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Form W‐8BEN – Quick Reference Guide 

Please state the “Manulife Policy/Account/Member Account/Group No.” on top of the form.  
(For new application or enrolment, it will be assigned by Manulife. For others, please provide the reference 

number of a financial product purchased or claimed by you or your directly/indirectly controlled entity, 

and being issued or administered by Manulife (International) Limited in Hong Kong or Macau to enable 

Manulife to follow up on this form (on behalf of all the applicable financial products.) 

Disclaimer:  You are recommended to read the Instructions for Form W‐8BEN at www.irs.gov/pub/irs‐

pdf/iw8ben.pdf or consult independent professional / tax advisor regarding the proper form to use, how 

to fill in the form properly and all other matters related to FATCA.  This quick reference guide is 

prepared by Manulife as a general guide for the common scenarios only.  It should not be regarded as 

tax advice or a complete instruction.  All information provided may be updated according to the 

development of FATCA. 

The “Name” entered 
must match with 
Manulife records. 

If your “Country of citizenship” 
is United States, please 
complete Form W‐9 instead of 
Form W‐8BEN. 

If it is a United States address, please 
complete Form W‐9 instead of Form 
W‐8BEN. 
Please provide full address without 
abbreviation. It should be the same as 
any permanent residence address on 
the application or claimant’s 
statement. 

Please put down your 
full name here. 

Please put down “N/A” if not 
applicable. 

For an insurance application, this should be signed by the policyowner. 
For a pension enrolment, this should be signed by the account member. 
For other cases, please follow Manulife instructions. 
Please provide a consistent signature. 

Form W‐8BEN with sign date 
more than 2 months before 
submission will not be accepted. 

Please state the “Manulife Policy/Account/Member Account/Group No.” 
on top of the form 
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Sample of Form W‐8BEN 

 

SAMPLE




